A CASA DE SAUDE BENTO MENNI

A Casa de Saude Bento Menni (CSBM) é um estabelecimento de saude dirigido pelo Instituto das Irm&s Hospitaleiras do Sagrado Coracdo
de Jesus, IPSS com Fins de Saude. Foi fundada em 1994 e tem o nome do fundador da Congregacdo das Irméas Hospitaleiras.

A prestacdo de cuidados diferenciados e humanizados em salde, sobretudo em saude mental e psiquiatria, de acordo com as melhores
préaticas clinicas, com qualidade e eficiéncia, respeito pela individualidade e sensibilidade do utente, numa visdo humanista e integral da
pessoa.

Ser um estabelecimento de salde com intervencdo especializada em salde, sobretudo em saide mental e psiquiatria, inserido na
comunidade, em continua evolugdo no sentido de uma adequagdo sistematica e progressiva as necessidades da populagdo em cada
momento, enquadrando na assisténcia prestada, os aspetos médicos e sociais que englobam a dimensao fisica, psiquica, social e espiritual
da pessoa doente.

A HOSPITALIDADE é o valor sintese e configura os seguintes valores institucionais:
a) Sensibilidade em relagdo aos excluidos
b) Servico aos doentes e necessitados

c) Acolhimento libertador

d) Saude integral g) Etica em toda a atuacdo
e) Qualidade profissional h) Consciéncia histoérica
f) Humanidade na atencdo

A CSBM desenvolve os seus objetivos no ambito da prestagdo de cuidados de saude de acordo com o modelo assistencial hospitaleiro que
abrange as vertentes preventiva, terapéutica e reabilitadora orientado para a centralidade da pessoa assistida. Este modelo fundamenta-se
numa metodologia de intervencdo que inclui diagndstico, planeamento, implementacdo e avaliagdo de um programa individualizado de
cuidados, desenvolvido por equipas interdisciplinares.

A CSBM tem uma lotacdo de 168 camas e a prestacdo de cuidados que realiza estrutura-se nas seguintes areas: Psiquiatria,
Psicogeriatria/Gerontopsiquiatria, Deficiéncia Intelectual e Duplo Diagnéstico, Reabilitagdo Psicossocial, nas modalidades de internamento e
ambulatério.

QUALIDADE

A qualidade é um objetivo institucional inerente a missdo do Instituto das Irmas Hospitaleiras do Sagrado Coracdo de Jesus, cuja
concretizagdo constitui um compromisso dos estabelecimentos de saude, dos profissionais e das equipas. Este compromisso expressa-se na
prestacdo de cuidados globais de saude, numa dinamica de melhoria continua, aos varios niveis de intervencdo — prevencao, diagnostico,
tratamento, reabilitacdo - , de modo a identificar e satisfazer as necessidades e expetativas das pessoas interessadas — utentes, familiares,
profissionais, voluntarios, entidades parceiras e financiadoras, segundo:

* O modelo assistencial hospitaleiro;

» Os requisitos legais e regulamentares aplicaveis;

+ A identificagao e satisfacao possivel das necessidades dos utentes, familiares, entidades parceiras e financiadoras, e comunidade;

» A promocao da sustentabilidade através de uma racional e eficaz gestdo de recursos;

*+ A promogdo da qualidade do desempenho dos colaboradores através do continuo desenvolvimento das suas capacidades e
competéncias;

* O planeamento, monitorizagdo, analise e revisdo sistematica da prestacdo de cuidados, das condicGes e resultados obtidos, numa légica
de melhoria continua, integrando as dimensdes técnica, cientifica, humanizadora e espiritual.
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realiza a sua Missdo de
Evangelizacgo no mundo da saude, a partir da
Hospitalidade, traduzida no acolhimento, assisténcia e
cuidado de saude integral da pessoa com doenca mental,
deficiéncia fisica e/ou psiquica e outras patologias, de
acordo com o carisma fundacional.
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Irmds e colaboradores tornam possivel a implantacdo e
realizaco da Missdo Apostdlica da Congregacdo,
proporcionando as pessoas acolhidas nos distintos centros,
uma oferta de saude global que inclui os aspetos fisicos,
psiquicos, sociais e espirituais, com um cardcter altamente
humanizador, tratamento qualificado e respeito pelos
direitos das pessoas.

CASA DE SAUDE BENTO MENNI
Rua José dos Santos — Bairro da Luz
6300 - 575 Guarda
Tel. 271200 840 Fax 271223 560
csbm@irmashospitaleiras.pt

http://www.irmashospitaleiras.pt/csbm/

O cuidado da vida e a centralidade da pessoa
desafiam-nos a caminhar na vanguarda no campo da
saude mental. hssgrance
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